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	Сврха

	Модул је креиран тако да омогући ученицима упознавање са радним  мјестима путничког благајника и пословима које обавља путнички блгајник за унутрашењи и међународни саобраћај.

	Специјални захтјеви / Предуслови

	

	Циљеви

	По завршетку овог модула ученици ће бити способни да:
· познају основна правила организације путничке благајне;
· познају технологију радног мјеста путничког благајника;
· познају прописе за пријем и отпрему путника.;

· разликују врсте опасности које узрoкују оштећење здравља, односно уништење или оштећење средстава за рад;

· идентификују опасности са могућим последицама на радном мјесту путничког благајника;

· примјењују лична средства зашите на раду;

· примјењују мјере заштите у случају пожара или неке друге незгоде;

· познају саобраћајне и техничке прописе;
· познају пословни ред станице;
· познају ред вожње и саобраћајно- транспортно упутство. 

	Теме 

	1. Посао путничког благајника


	Тема
	Исходи учења
	Смјернице за наставнике

	
	Знања
	Вјештине
	Личне компетенције
	

	
	Ученик је способан да:
	

	1.   Посао путничког благајника
	· опише радно мјесто путничког благајника;
· објасни поступак планирања рада путничке благајне;

· идентификује саобраћајну ситуацију у циљу безбједног и редовног саобраћаја;

· идентификује потребну документацију за обављње дјелатности;
· разликује  правилнике, упутства, графиконе, књижице реда вожње и друга  саобраћајна документа за обављње дјелатности;
· објасни Правилник о јединственом и једнобразном вођењу транспортног рачуноводства и благајничког пословања на жељезничким станицама;

· објасни Упутство о поступцима при превозу путника и пошиљки;
· објасни Упутство за транспортно рачуноводствено и благајничко пословање на жељезничким станица;
· објасни начин  продаје карата по редовним и повлашћеним цијенама;

· објасни обрачун са станичном благајном и предају транспортних прихода;
· објасни пријем транспортних прихода од кондуктера када доплатна благајна не ради и исте на доказан начин предаје доплатној благајној.

	· покаже радно мјесто путничког благајника;
· протумачи поступак планирања рада путничког благајника;
·  илустује потребну документацију за обављње дјелатности;
· прикаже правилнике, упутства, графиконе, књижице реда вожње и друга  саобраћајна документа за обављање дјелатности;
· илуструје Правилник о јединственом и једнобразном вођењу транспортног рачуноводства и благајничког пословања на жељезничким станицама;

· илуструје Упутство о поступцима при превозу путника и пошиљки;

· илуструје Упутство за транспортно рачуноводствено и благајничко пословање на жељезничким станица.
· покаже продају карата по редовним и повлашћеним цијенама;

· покаже поступак обрачуна и предаје транспортних прихода;

· покаже  поступак  пријема транспортних прихода од кондуктера када доплатна благајна не ради и исте на доказан начин предаје доплатној благајној.

	· показује интерес за самосталним учењем, радом и напредовањем;
· самоувјерено приступа учењу;
· има позитиван став према новој технологији и њеној практичној примјени;
· поштује захтјеве корисника саобраћајних услуга 
· савјесно, одговорно, уредно и правовремено обавља повјерене послове;
· ефикасно планира и организује вријеме;
· испољи љубазност, комуникативност, ненаметљивост и флексибилност у односу према сарадницима;
· одговорно рјешава проблеме у раду, прилагођава се промјенама у раду и изражава спремност на тимски рад,

· испољи позитиван однос према професионално–етичким нормама и вриједностима;
· испољи иницијативу и предузимљивост;

· испољава способност самосталног рјешавања проблема и самосталност у раду.
	За извођење наставе користити директан приступ жељезничким постројењима, радним мјестима  и радионицама, као и адекватно опремљене учионице са мултимедијалном опремом.

У свим јединицама примјенити фронтални облик рада (користећи предавања кратког трајања, предавања уз употребу пројекција, предавања уз употребу штампаног материјала и предавања комбинована с питањима) комбинован са доле наведеним облицима и методама:

Примјенити индивидуални облик рада при:

· идентификацији  правилника, упутства, графикона, књижице реда вожње и других  саобраћајних документа за обављње дјелатности;

· објашњењу Правилника о јединственом и једнобразном вођењу транспортног рачуноводства и благајничког пословања на жељезничким станицама;

· објашњењу  Упутства о поступцима при превозу путника и пошиљки;
· објашњењу  Упутства за транспортно рачуноводствено и благајничко пословање на жељезничким станица;

· показивању начина  продаје карата по редовним и повлашћеним цијенама;

· показивању обрачуна са станичном благајном и предају транспортних прихода;
· показивању начина пријема транспортних прихода од кондуктера када доплатна благајна не ради и исте на доказан начин предаје доплатној благајни.
Примјенити групни облик рада при:

· опису технологије рада путничке благајне;
· дефинисању основних правила организације рада путничке благајне;
· приказу технологие радног мјеста путничке благајне.
У електронској форми приказати:

 

	Интеграција

	Организација жељезничког саобраћаја, Транспортно рачуноводство, Превоз путника и робе,  Транспортно право и шпедиција.

	Извори

	Извори које наставник може користити у раду:
· Живорад Максимовић, Мирољуб Јевтић, Зоран Стевановић „Организација превоза путника“, 1998., Завод за уџбенике и наставна средства Београд;

· Добривоје Секулић, „Транспортно рачуноводство“, 1998., Завод за уџбенике  и наставна средства Београд;
·    Светолик Костадиновић „Транспортно право, маркетин и шпедиција“, Завод за уџбенике  и наставна средства Београд, 1995;
· Инић М. Јовановић Д., Прописи у области саобраћаја“, Факултет техничких наука, Нови Сад, 2009
· остали одобрени уџбеници;
· стручна литература;
· видео записи;
· интернет.

	Оцјењивање

	Оцјењивање у предузећу.

Преглед:  - усмени испит   - 20%


     - практичан рад  - 60%

                  - дневник рада  - 20%


