	Струка (назив):
	САОБРАЋАЈ

	Занимање (назив):
	ОРГАНИЗАТОР ЖЕЉЕЗНИЧКОГ САОБРАЋАЈА

	Предмет (назив):
	 ПРАКТИЧНА НАСТАВА

	Опис (предмета):
	Практична настава је усмјерена на повезивање теорије са реалним ситуацијама у пракси. Предвиђено је да се овај предмет реализује у систему жељезнице. Предмет обухвата послове који се односе на продају возних карата на благајнама, вршење обрачуна са станичном благајном и предаје транспортних прихода, вођење евиденција и извјештаја, као и издавање фискалних рачуна.

	Модул (наслов):
	Организатор жељезничког саобраћаја – путнички благајник

	Датум:
	2022. година
	Шифра:
	
	Редни број:
	 26

	Сврха

	Модул је креиран тако да омогући ученицима упознавање са радним  мјестима путничког благајника и пословима које обавља путнички блгајник за унутрашењи и међународни саобраћај.

	Специјални захтјеви / Предуслови

	

	Циљеви

	По завршетку овог модула ученици ће бити способни да:
· познају основна правила организације путничке благајне;
· познају технологију радног мјеста путничког благајника;
· познају прописе за пријем и отпрему путника.;

· разликују врсте опасности које узрoкују оштећење здравља, односно уништење или оштећење средстава за рад;

· идентификују опасности са могућим последицама на радном мјесту путничког благајника;

· примјењују лична средства зашите на раду;

· примјењују мјере заштите у случају пожара или неке друге незгоде;

· познају саобраћајне и техничке прописе;
· познају пословни ред станице;
· познају ред вожње и саобраћајно- транспортно упутство. 

	Теме 

	1. Посао путничког благајника


	Тема
	Исходи учења
	Смјернице за наставнике

	
	Знања
	Вјештине
	Личне компетенције
	

	
	Ученик је способан да:
	

	1.   Посао путничког благајника
	· објасни шта је дневно и мјесечно урачунавање све употребљене превозне исправе;

· објасни поступак вођења евиденције о исправама;
· објасни послове благајне пртљага;

· објасни послове експресне благајне;

· опише начин давања информације путницима о саобраћају возова, прикључцима тарифским прописима  и другим обавјештењима;

· опише начин картирања експресних пошиљака;

· опише поступак авизирања странке о приспјелим експресним пошиљкама;

· опише могуће друге послове  који могу настати по наређењу шефа радне јединице и шефа колског уреда, а који нису у супротности са важећим прописима.


	· покаже шта је дневно и мјесечно урачунавање све употребљене превозне исправе;

· протумачи поступак вођења евиденције о исправама;

· покаже  послове експресне благајне;

· покаже начин давања информације путницима о саобраћају возова, прикључцима тарифским прописима  и другим обавјештењима;

· покаже  начин картирања експресних пошиљака;

· покаже  поступак авизирања странке о приспјелим експресним пошиљкама;
· пртумачи могуће друге послове  који могу настати по наређењу шефа радне јединице и шефа колског уреда, а који нису у супротности са важећим прописима.

	· показује интерес за самосталним учењем, радом и напредовањем;
· самоувјерено приступа учењу;
· има позитиван став према новој технологији и њеној практичној примјени;
· поштује захтјеве корисника саобраћајних услуга 
· савјесно, одговорно, уредно и правовремено обавља повјерене послове;
· ефикасно планира и организује вријеме;
· испољи љубазност, комуникативност, ненаметљивост и флексибилност у односу према сарадницима;
· одговорно рјешава проблеме у раду, прилагођава се промјенама у раду и изражава спремност на тимски рад,

· испољи позитиван однос према професионално–етичким нормама и вриједностима;
· испољи иницијативу и предузимљивост;

· испољава способност самосталног рјешавања проблема и самосталност у раду.
	За извођење наставе користити директан приступ жељезничким постројењима, радним мјестима  и радионицама, као и адекватно опремљене учионице са мултимедијалном опремом.

У свим јединицама примјенити фронтални облик рада (користећи предавања кратког трајања, предавања уз употребу пројекција, предавања уз употребу штампаног материјала и предавања комбинована с питањима) комбинован са доле наведеним облицима и методама:

Примјенити индивидуални облик рада при:

· тумачењу шта је дневно и мјесечно урачунавање све употребљене превозне исправе;

· показивању поступака вођења евиденције о исправама;
· показивању послова благајне пртљага;

· показивању послова експресне благајне;

· опису начин давања информације путницима о саобраћају возова, прикључцима тарифским прописима  и другим обавјештењима;

· показивању начин картирања експресних пошиљака;

· показивању  поступака авизирања странке о приспјелим експресним пошиљкама;

· опису могућих други послова  који могу настати по наређењу шефа радне јединице и шефа колског уреда, а који нису у супротности са важећим прописима.
Примјенити групни облик рада при:

· илустрацији  прописа за пријем и отпрему путника и ствари;
У електронској форми приказати:

 

	Интеграција

	Организација жељезничког саобраћаја, Транспортно рачуноводство, Превоз путника и робе,  Транспортно право и шпедиција.

	Извори

	Извори које наставник може користити у раду:
· Живорад Максимовић, Мирољуб Јевтић, Зоран Стевановић „Организација превоза путника“, 1998., Завод за уџбенике и наставна средства Београд;

· Добривоје Секулић, „Транспортно рачуноводство“, 1998., Завод за уџбенике  и наставна средства Београд;
·    Светолик Костадиновић „Транспортно право, маркетин и шпедиција“, Завод за уџбенике  и наставна средства Београд, 1995;
· Инић М. Јовановић Д., Прописи у области саобраћаја“, Факултет техничких наука, Нови Сад, 2009
· остали одобрени уџбеници;
· стручна литература;
· видео записи;
· интернет.

	Оцјењивање

	Оцјењивање у предузећу.

Преглед: - усмени испит   - 20%


     - практичан рад  - 60%

                  - дневник рада  - 20%


