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	Сврха 

	Усвајање знања о истраживању тржишта, производу, цијени и промоцији са економском пропагандом као инструментима маркетинга.    

	Специјални захтјеви / Предуслови

	Овај модул представља  опширније  изучавање инструмената маркетинга ,па се зато могу користити стечена знања из: трговинског пословања претходних модула, економике трговине, економије, познавање робе, практичне наставе, пословне информатике.     



	Циљеви

	Изучавањем овог модула ученици ће упознати се са основним подручјима истраживања тржишта,  схватити основне елементе плана ,односно пројекта истраживања тржишта, схватити значај истраживања тржишта као извора информација за пословно одлучивање. Ученик ће разумјети важност производа као инструмента маркетинга, проширити знања о основним категоријама производа, разумјети концепт животног циклуса производа, разумјети важност цијене, научити поступак одређивања цијене, уочити узроке и посљедице смањења и повећања цијена, стећи увид у основне стратегије дистрибуције, разумјети суштину концепта физичке дистрибуције, разумјети механизам дјеловања економске пропаганде, стећи увид у основне моделе понашања потрошача, стећи увид у средства економске пропаганде. Изложене теорије треба илустровати конкретним подацима , што ће код ученика развити способност логичног размишљања и самосталног доношења закључака. Код ученика треба развити спосбност самосталног рада , потребу за радом у групи и комуникацијом. 



	Јединице

	1. Истраживање тржишта

2. Производ као инструмент маркетинга. 

3. Цијена као инструмент маркетинга

4. Промоција са економском пропагандом    



	Резултати учења
	Смјернице за наставнике

	                   Јединица 1

Ученик ће бити способан да :

 - разумије појам и значај истраживања тржишта, 

 - приступи истраживању тржишта,

 - усвоји и анализира план и поступак истраживања     

   тржишта,

 - прикупи и употријеби информације као изворе  

   података

 - анализира методе истраживања тржишта 

                     Јединица 2

Ученик ће бити способан да:

 - дефинише производ као инструмент маркетинга,

 - наводи врсте производа према навикама у куповини  

   крајњих потрошача,

 - објасни процес развоја новог производа,

 - разумије графички приказ животног циклуса     

   производа,

 - разликује и анализира групе потрошача према   

   понашању  у процесу прихватања новог производа, 

                   Јединица  3

Ученик ће бити способан да:

 - дефинише цијену као инструмент маркетинга и     

   објасни факторе политике цијене,

 - утврди поступак одређивања цијена,

 - усвоји знања о методама формирања цијена и     

   могућност самосталног формирања цијена,

 - објасни диференцирање цијена и специфичности 

   политике цијена у трговини.

                Јединица   4

Ученик ће бити способан да:

 - објасни модел процеса комуницирања,

 - схвати суштину личне продаје као облика    

   промеције,

 - дефинише публицитет, економску пропаганду и    

   унапређење продаје,

 - упознати карактеристике пропагандних медија,

 - стећи увид у средства економске пропаганде.


	 

На основу већ стечених знања кроз стручне

 предмете омогућити ученицима да самостално израде анкетни упитник и да га спроведу, да израде скицу плана и поступка истраживања тржишта , као би на основу тога могли да смостално одраде мале пројекте везане за истраживање појединх тржишних сегмената користећи адекватне методе истраживања. Развивити код појединаца и група  идеје визуелна запажања као и креативне способности у експериментисању са подацима При изради пројеката користити стручну литературу,медије, брошуре, ИНТЕРНЕТ, каталоге, плакате …

Навођењем дефиниција од стране ученика, омогућити им да размјењујући заједничка мишљења изврше класификацију производа, наводећи конкретне примјере, да самостално генеришу идеје за нови производ (купац као извор идеја), да идентификују одређене типове потрошача у прихватању новог производа и  да анализирају животни циклус производа на приказаном графикону. Креативним радом уз помоћ наставника ученике у групама повезати са резултатима са тржишта. кроз каталошку продају спознати везу између марке и дизајна производа 

Омогућити ученицима да развију идеје о увођењу новог производа и његовом животном циклусу , да самостално позиционирају производ (конкретан примјер) 

кроз групни рад. 

Понављањем  усвојених знања претходне јединице ,подстаћи ученике да уоче значај цијене као инструмента маркетинга , да утврде поступак одређивања цијене (шематски приказ) , тиме  омогућити одређивање конкретне цијене користећи одговарајуће методе формирања цијене, уз обавезу примјене методе трошкови плус.

Користећи стечена знања ангажовати ученике да самостално презентују стратегије диференцирања цијена (радови ученика).

Ученике ангажовати да активно учествују у 

 размјени заједничих идеја о моделу процеса комуницирања.

Подстаћи ученике да радом у групи кроз конкретан примјер обраде личну продају као облик промоције, да анализирају публицитет, економску пропаганду и унапређење продаје

Користећи стручну литературуи ,омогућити .

ученицима да у виду мањих пројеката обраде улогу и значај пропагандних медија у савременим тржишним условима привређивања. Симулацијом економске пропаганде створити идеју продаје производа.  

На основу узорака и упитника сазнати мишљења потрошача.


	Интеграција

	 - модул се интегрише у практичну наставу

- модул се интегрише у предмете стручно-теоретске наставе

- модул се интегрише у конкретно трговинско подручје 


	Извори

	 - стручно особље-наставник

 - стручно-теоретска литература предвиђена наставним планом и програмом

 - трговинска предузећа 

 - графикони

 - ИНТЕРНЕТ

 - стручни часописи 

 - медији



	Оцјењивање

	
      -  континуирано праћење свих јединица модула уз вођење посебне евиденције.Користити сљедеће   

       технике оцјењивања: интервју, усмена презентација, задатак, кратки одговори на питања. Из  

       више оцјена на крају континуираног праћења из евиденције у Дневник уписати  једну оцјену.

2. Техника по избору наставника  25%

      - предвиђене технике: писмена провјера, портфолио, тест практичних вјештина. Наставник бира  

        одговарајућу технику/технике као и јединице које ће оцијенити. У Дневник уписати једну 

        оцјену.       

3. Задаци објективног типа  - тест  50%

       - овом техником обухватити све јединице модула - у Дневник уписати једну оцјену.



	Подкомисија која је припремила модул

	Анђелка Драгић, Славица Драча, проф.др Рајко Радовић

	Измјене модула : датум, комисија

	     

	Напомена
     


