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	Сврха 

	Модул даје уводна знања о концепту електронског пословања подржаног Интернетом, World Wide Web-ом и повезаним технологијама. Одабране наставне јединице обезбjеђују разумијевање основних покретача и предности електронског пословања (посебно у Б2Б и Б2Ц сегменту), конвергенције технологија и остваривих могућности у пословању, изазова технолошког напредка и динамике, правног и институционалног оквира неопходног за реализацију е-пословања.

У току изучавања градива овог модула, ученици ће да стекну основна знања о: основама е-пословања, улози малопродаје у е-трговини, употреби маркетинга и реклама у е-трговини, Б2Б е-трговини, интранету и екстранету, електронским системима плаћања, е-трговинској стратегији и имплементацији, јавној регулативи, стандардима, заштити интелектуалне својине, инфраструктури за е-пословање, глобалним аспектима и изазовима е-пословања.


	Специјални захтјеви / Предуслови

	Потребно је познавати поступке рада у Windows окружењу и основно познавање енглеског језика

	Циљеви

	Упознати ученике са улогом рачунара у савременом пословању

Објашњавање фаза кроз које пролази компанија која користи Интернет у пословне сврхе

Упознавцање са облицима е-трговине ,објашњење намјене, карактеристика и употребе интранета и екстранета

Објашњење дизајна и употребе јавних Wеб сајтова за подршку пословно-корисничких трансакција

Објашњење неких  техничких захтијева е-трговине

Разумијевање неких етичких спорних појава које произилазе из е-трговине.

Развијање добрих навика приликом рада и чувања рачунара и опреме.

Развијање интереса за даљу надоградњу и учење.



	Јединице

	-Интернет и савремено пословање
-Електронска трговина
-Основе Интернет маркетинга

-Економски, правни и социјални аспекти е-пословања 




	Резултати учења
	Смјернице за наставнике

	Јединица 1:
Ученик ће бити способан да:

-Објасни настанак и развој Интернета. 

- Разумије адресирање и објасни појам домена.

-Разумије и објасни основне сервисе Интернета (електронска пошта, FTP, WWW )

-Наведе и објасни начине повезивања на Интернет

Разумије и објасни примјену Интернет сервиса у електронском пословању

 Јединица 2:
Ученик ће бити способан да :

-Разумије прелазак трговине из традиционалне на електронску фазу развоја

-Објасни појам "пословање без папира"

-Објасни примјену рачунара у трговини

-Објасни појмове као што су :електронсло пословање, дигитални производи и дигиталне услуге

-Разумије и објасни различите типове електронске тровине

-Сагледа будућност трговине на Интернету

-Објасни значај менаџмента у савременом пословању

Јединица 3:

  Ученик ће бити способан da:

- Разумије и објасни појам Интернет маркетинга

-Разумије и објасни канале продаје на Интернету

-Објасни на који начин се презентује припремњени материјал

-Схвати факторе који корисника упућују или враћају на сајт

-Уочи разлику између традиционалних и електронских презентација продавница

-Схвати значај повратних информација

-Објасни неке моделе и средства плаћања у електронским трансакцијама

Јединица 4:

Ученик ће бити способан да :

-Објасни мјесто електронске трговине у земљама у развоју

-Објасни неке етичке, социјалне и политичке аспекте електронског пословања

-Разумије како Европа уводи електронско пословање

-Објасни појмове као што су : заштита интелектуалне својине, заштита приватности, електронски потпис

-Објасни неке основне појмове везане за сигурност Интернет трговине 



	 Јединица 1:

Циљ јединице је упознавање ученика са идејом настанка и историјским развојем глобалне рачунарске мреже

Наставник ће да објасни помове који су везани за Интернет као што су : клијент, сервер, Интернет адреса, сајт, домен, Интернет сервиси. У посебном светлу ће бити говора о WWW сервису.

Јединица 2:

Наставник ће да код ученика афирмише прогресивно размишљање у складу са  савременим трендовима пословања. Указаће на добре позитивне примјере електронске трговине. Објасниће типове трговине у зависности од учесника (Б2Ц и Б2Б). Пожељно је да рачунарски кабинет у којем се изводи настава има сталну Интернет конекцију како би ученици групно или индивидуално могли да виде примјере електронских продавница . У недостатку тога наставник би требао да има слајдове или електронске слике које ће презентовати путем графоскопа или пројектора.

Јединица 3:

Наставник ће да објасни ученицима елементе добре Web презентације као и правила и принципе које треба поштовати да би електронска продавница имала што више корисника. У анализи неких презентација наставник ће настојати да код ученика развије осјећај за пословност и одговорност. Технолошка помагала су поменута у предходној јединици

Јединица 4:

Наставник ће да код ученика развија заинтересованост за технолошки напредак али уз поштовање неких етичких и социјалних принципа. Посебно ће указати на поштовање ауторских права, интелектуалне својине ,заштиту приватности и сигурност у електронским трансакцијама




	Интеграција

	-Предмети економске струке.
-Енглески језик

-Право




	Извори

	Не постоји одговарајући уџбеник за  средњошколски ниво али се могу користити одређена вискошколска предавања, стручна литература и часописи као и Web странице на којима је обрађен и објашњен садржај овог модула.

Пожељно је да у сврху презентовања наведеног садржаја , информатички кабинет има Интернет конекцију.



	Оцјењивање

	
-континуирано праћење и процјењивање свих јединица модела уз вођење посебне евиденције. Користи следеће технике оцењивања:

интервју,усмене презентације,задатак,кратки одговори на питања. Из више оцјена на крају континуираног праћења из евиденцијеу дневник уписати једну оцјену.

2.Техника по избору наставника 25%

-предвиђене технике: писмена провјера, портфолио, пројекат, тест практичних вјештина.Наставник бира одговарајућу технику/технике као и јединице које ће оцјенити. У дневник уписати једну оцјену.

3.Задаци објективног типа-тест 50%

-овом техником обухватити све јединице модула   



	Подкомисија која је припремила модул

	Душан Симић, Радмило Јосиповић, проф.др Рајко Радовић

	Измјене модула: датум, вријеме

	     

	Напомена
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